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Rezumat

O evaluare cuprinzatoare a climatului de afaceri regional

Seria Subnational B-READY in Uniunea Europeana (UE) este
un proiect condus de Banca Mondiala in parteneriat cu
Directia Generala Politicd Regionala si Urbana (DG REGIO)
a Comisiei Europene, care isi propune evaluarea si imbu-
natitirea mediului de afaceri din diferite regiuni ale UE. In
acest an, seria Subnational B-READY acoperd 40 de orase
din sase state membre ale UE: Bulgaria, Croatia, Portugalia,
Romania, Republica Slovaca si Ungaria si acopera 36 de re-
giuni europene. Aceastd etapa este realizata in continuarea
studiilor anterioare Subnational ale Bancii Mondiale realizate
in aceste tdri intre 2017 si 2022. Mai pe larg, rapoarte ante-
rioare Subnational din UE au evaluat mediile de afaceri din
Bulgaria, Ungaria si Romania (2017); Croatia, Republica Ceha,
Portugalia si Republica Slovaca (2018); Grecia, Irlanda si Italia
(2020); Austria, Belgia si Tarile de Jos (2021); si Danemarca,
Finlanda si Suedia (2022), acoperind 115 locatii din 16 state
membre ale UE. Aceste studii au pus bazele identificarii de-
calajelor de reglementare si a schimbului de bune practici, in
vederea consolidarii coeziunii economice regionale a UE. Ca
parte a unui efort continuu, echipa lanseaza a doua runda de
masuratori, care va acoperi peste 60 de orase din Republica
Ceha, Grecia, Irlanda, Italia, Polonia si Spania. O a treia runda
este programata sa inceapa in 2025, extinzand evaluarea la
mai multe state membre ale UE.

Obiectivul principal al studiilor Subnational B-READY este de
a identifica si de a aborda disparitatile regionale din cadrul
reglementare si de a stimula reforme care favorizeaza creste-
rea sectorului privat, crearea de locuri de munca si sustenabi-
litatea. Seria Subnational B-READY ofera o analiza riguroasa,
bazata pe date, a climatului de afaceri la nivel local, oferind
informatii aplicabile pentru factorii de decizie. Prin exami-
narea temelor cheie ale ciclului de viata ale unei companii -
Infiintarea unei societati comerciale, Spatiul de desfasurare
activitatii (inclusiv Autorizatiile de construire, Autorizatiile
de mediu si Transferurile de proprietate), Serviciile de uti-
litati (Electricitate, Apa si Internet), Solutionarea litigiilor si
Insolventa companiilor — acest raport ofera un ghid pentru
fmbunatatirea proceselor administrative si a cadrelor de regle-

mentare care afecteaza in mod direct companiile la nivel local
in noud orase din Romania: Brasov, Bucuresti, Cluj-Napoca,
Constanta, Craiova, lasi, Oradea, Ploiesti si Timisoara.

Grupul tinta

Aceasta serie de rapoarte Subnational B-READY se adresea-
za unui grup tinta larg, de la responsabili din cadrul autori-
tatilor publice centrale si locale, parti interesate din sectorul
privat, agentii de dezvoltare, decidenti politici si cercetatori.
Concluziile sunt menite sa ajute aceste grupuri sa identifice
bune practici, sa reduca reglementéri deficitare si sa stimu-
leze un mediu de afaceri mai unificat si mai eficient in toate
regiunile. In plus, datele colectate servesc drept instrument
eficient pentru administratiile locale, permitandu-le sa eva-
lueze comparativ si sa urmareasca performanta in timp nu
numai in raport cu standardele nationale, ci si cu valorile de
referintd internationale. Seturile cuprinzatoare de date speci-
fice fiecarei tari care stau la baza acestora oferd oportunitati
ample pentru continuarea cercetdrilor in domeniul cresterii si
dezvoltarii sectorului privat.

Importanta datelor regionale

O intelegere a dinamicii regionale permite unei economii sa
fie mai incluziva si mai sustenabila in cresterea sa economica.
Rapoartele Subnational B-READY ofera guvernelor dovezile
necesare pentru a elabora reforme specifice, permitand regiu-
nilor sa imbunatateasca climatele de afaceri si sé reduca deca-
lajele de performanta. Autorii sperd ca principalele concluzii
vor incuraja invatarea reciprocd intre regiuni prin diseminarea
bunelor practici observate in orasele cu performante ridicate.
Este de asteptat ca un astfel de schimb de bune practici sa
duca la imbunatatiri transregionale si, in cele din urma, sa sti-
muleze competitivitatea in intreaga UE.

Prin evidentierea atat a realizarilor, cat si a aspectelor care
necesita Tmbunatatiri, aceste evaluari isi propun sa sprijine
decidentii politici la nivel national si regional in promovarea
unor reforme semnificative. Astfel, proiectul exemplifica an-
gajamentul comun al Bancii Mondiale si al DG REGIO de a im-
bunatati coeziunea economica si rezilienta in cadrul UE prin
analize riguroase si recomandari de politici bazate pe dovezi.



Climatele de afaceri ale oraselor masurate prezinta diferente semnificative in patru din cele cinci arii: Spatiul
de desfasurare a activitatii, Serviciile de utilitati, Solutionarea litigiilor si Insolventa societatilor comerciale.
Singura arie uniforma este Infiintarea unei societati comerciale. Aceasta variabilitate subliniazi importanta
luarii in considerare a contextelor locale atunci cand se elaboreaza politici si sisteme de sprijin pentru
antreprenori.

Niciun oras nu este lider in toate ariile, desi Oradea se remarca drept cel mai performant oras in trei dintre
acestea: Spatiul de desfasurare a activitatii (80,6), Solutionarea litigiilor (75,5) si Insolventa companiilor
(71,8), in timp ce Craiova se afla pe primul loc la Servicii de utilitati (72,9). Atat Oradea, cat si Craiova isi
mentin performantele generale solide, neprimind un scor mai mic de 66,8 in niciuna dintre teme. Oradea, de
exemplu, a primit scorul 70 la Servicii de utilitati, in timp ce Craiova a obtinut 66,8 la Insolventa societatilor
comerciale.

Timisoara este singurul oras care se situeaza in mod constant in jumatatea inferioara a clasamentului in cele
patru teme masurate care prezinta variatii. Orasul Bucuresti are cele mai mici scoruri din toate orasele la
Servicii de utilitati (69,1) si Insolventa companiilor (58,6).

Cel mai mare decalaj de performanta dintre orase se inregistreaza la Insolventa societatilor comerciale, urmat
indeaproape de Spatiul de desfasurare a activitatii. Aceste domenii sunt cele mai problematice in Bucuresti, in
ceea ce priveste Insolventa societatilor comerciale, si in Constanta, in ceea ce priveste Spatiul de desfasurare
a activitatii, ceea ce indica faptul ca exista oportunitati ample pentru reforma. in schimb, diferenta de scoruri
este relativ redusa in cazul Serviciilor de utilitati si nu exista nicio variatie intre orase in ceea ce priveste
infiintarea unei societati comerciale.

Nu exista variatii intre orase in ceea ce priveste calitatea reglementarilor (Pilonul 1), deoarece majoritatea
reglementdrilor sunt aplicabile la nivel national. Diferentele dintre scoruri sunt determinate de diferentele

in ceea ce priveste calitatea serviciilor publice (Pilonul I) si, intr-o mai mare masura, eficienta operationala
(Pilonul 111), care masoara in principal timpul si costurile suportate de companii atunci cand interactioneaza cu
agentiile publice relevante.

Furnizarea de servicii publice pentru companii variaza in orasele din Romania. De exemplu, timpul pentru
obtinerea unei autorizatii de construire, un proces masurat in cadrul ariei Spatiul de desfasurare a activitatii,
variaza de la 53 de zile in Oradea la 382 de zile in lasi, in timp ce finalizarea receptiei la finalizarea lucréarilor de
constructii dureaza 30 de zile in Craiova, in comparatie cu 66,5 zile in Constanta. Diferente mari in estimarile
de timp se inregistreaza si in cazul Solutionarii litigiilor (intre Oradea si Brasov) si al Serviciilor de utilitati

(la Electricitate intre Craiova cu 180 de zile si Bucuresti cu 317 zile sau la Apa intre Oradea cu 90 de zile si
Timisoara cu 145 de zile).

Costul este un factor important care determina diferentele in masurarea Insolventei societdtilor comerciale.
Lichidarea unei companii costa de cinci ori mai mult in Bucuresti fata de Oradea, iar reorganizarea unei
companii este de trei ori mai scumpa in Cluj-Napoca decat in Oradea sau Craiova.

Unele bune practici locale pot fi replicate in toate orasele din Romania, in special cele referitoare la Spatiul de
desfasurare a activitatii (Autorizatii de construire), Servicii de utilitati (Apa), Solutionarea litigiilor si Insolventa
societatilor comerciale. Pentru alte arii, orasele din Romania se pot uita la alte regiuni ale Uniunii Europene

si la nivel global, dupa practici care sa contribuie la cresterea competitivitatii. in domeniul Transferului

de proprietate, de exemplu, autoritatile romane pot lua ca exemplu Republica Slovaca, in ceea ce priveste
procesele simplificate care necesitd, interactiune minimala cu o singura agentie.



infiintarea unei societati comerciale

Aspectele care pot fi imbunatatite in

ceea ce priveste Infiintarea unei societati

comerciale in Romania includ cresterea

gradului de adoptare a serviciilor online,

imbunatatirea instrumentelor digitale

si continuarea simplificarii proceselor.
Strategii precum reducerea costurilor pentru cererile on-
line sau introducerea obligativitatii inregistrarii online ar
putea incuraja adoptarea mai larga a digitalizarii. In plus,
o platforma usor de utilizat si o mai buna indrumare a an-
treprenorilor pot imbunatati in mod semnificativ mediul
infiintdrii unei societati comerciale.

Spatiul de desfasurare a activitatii

Aspectele care pot fi imbunatatite in

procesul de autorizare a constructiilor

din Romania includ armonizarea legis-

latiei privind autorizarea constructiilor

si simplificarea avizelor necesare inainte

de demararea lucrarilor de constructii.
Adoptarea Planurilor de Urbanism General in format digital,
disponibile online si actualizate in timp real si introducerea
unor puncte de contact unice coordonarea avizelor din
partea diverselor agentii si urmdrirea termenelor de avizare
ar putea reduce semnificativ intarzierile. In plus, un proces
accelerat pentru obtinerea certificatelor de urbanism si re-
ducerea avizelor si autorizatiilor inutile ar spori eficienta.
Invatarea din bunele practici din alte tari ale UE, cum ar fi
solutiile cu ghiseu unic utilizate in Cipru si Malta, ar putea
oferi informatii valoroase pentru Romania.

Pentru a imbunatati sistemul de avizare de mediu, Romania
ar putea adopta pe deplin o abordare bazata pe riscuri in
ceea ce priveste avizarea de mediu, similara practicilor din
Belgia si Danemarca, unde proiectele mai simple sunt scu-
tite de evaludri de mediu complexe. In plus, implementa-
rea unei platforme online integrate de avizare de mediu ar
simplifica procesele, ar reduce birocratia si ar spori partici-
parea publicului si transparenta. Exemplele din Portugalia
(SILiAmb) si Ungaria (Magyarorszag.hu) ofera modele de
succes pentru astfel de platforme. Aceste sisteme ofera
functionalitati care includ canale de comunicare interacti-

ve, notificdri automate si o platforma online pentru depu-
nerea si gestionarea cererilor.

Pentru a imbunatati in continuare administrarea fondu-
lui funciar si transferul de proprietate, autoritétile romane
ar trebui sa continue dezvoltarea platformei eTerra, inclu-
siv interconectarea acesteia cu platformele altor agentii.
Permiterea schimbului automat de date dintre registre si
actualizarea simultana a tuturor inregistrarilor cand este
modificatd o baza de date ar economisi timp si efort la ve-
rificarea identitatii partilor sau la obtinerea certificatelor de
atestare fiscala. In acest sens, Romania ar putea s se inspi-
re din exemplele de baze de date interconectate cu succes
din Letonia si Danemarca. Este important de remarcat ca
Romania ar trebui sa ia masuri pentru a se asigura ca toate
proprietatile private sunt inregistrate si cartografiate si sa
continue eforturile de digitalizare a inregistrarilor cadastra-
le si funciare.

Servicii de utilitati

Sectorul electricitatii din Romania a in-

registrat imbunatatiri in ceea ce priveste

implementarea si imbunatdtirea plat-

formelor de depunere a cererilor online

pentru conectarea la reteaua de elec-

tricitate, desi unele orase sunt in urma
altora in ceea ce priveste dezvoltarea platformelor online
pentru depunerea cererilor pentru conectari noi. Aceste
platforme modernizate ar trebui insotite de asistenta cu-
prinzdtoare pentru clienti, indrumare online si campanii de
constientizare, pentru a se asigura ca utilizatorii pot folosi
cu usurinta sistemele. Transparenta si responsabilitatea ar
putea fi, de asemenea, imbunatatite. Colectarea si publi-
carea de statistici detaliate privind procesul de conectare
la reteaua de electricitate, inclusiv stadiul cererilor, terme-
nele de conectare si costurile, ar contribui la stabilirea unor
asteptari clare si realiste atat pentru antreprenori, cat si
pentru serviciile de utilitati. Raportarea bazata pe date ar
putea constitui o masura indirecta a raspunderii, stimuland
operatorii serviciilor de utilitati si administratiilor publice
sa imbunatateasca performanta si eficienta.

Romania isi poate imbunatati serviciile referitoare la apa

prin actualizarea cadrului de reglementare pentru a inclu-
de stimulente financiare si nefinanciare pentru adoptarea



practicilor de gestionare a cererii. Introducerea unor poli-
tici de tipul,,sapa o datd” si reglementarea cerintelor de ca-
lificare pentru operatorii instalatiilor de apa pot imbunatati
si mai mult eficienta si sustenabilitatea.

In plus, consolidarea serviciilor digitale in toate orasele
poate imbunatati semnificativ calitatea serviciilor publi-
ce. Furnizarea unui sistem de urmadrire online a cererilor si
oferirea de informatii actualizate despre retelele de utilitati
vor ajuta dezvoltatorii sa planifice mai eficient. in plus, pu-
blicarea online a unei liste complete a cerintelor de conec-
tare, inclusiv a documentelor necesare pentru depunerea
cererilor, a instructiunilor privind procedurile, a costurilor
de conectare si a termenelor prevazute, poate simplifica
procesul de aplicare.

Solutionarea litigiilor

Imbunatatirile propuse pentru pro-

cesul de solutionare a litigiilor din

Romania acopera mai multe domenii

principale. Tn primul rand, pentru a

fmbunatdti gestionarea cazurilor in in-

stantele sale, Romania trebuie sa inte-
greze audierile preliminare in cadrul sdu de reglementare.
Audierile preliminare ofera judecatorilor control asupra
cazurilor inca din faza incipientd, faciliteaza procesul judi-
ciar prin permiterea examindrii preliminare a probelor si
sporesc predictibilitatea in ceea ce priveste termenul de
solutionare. Audierile preliminare pot stimula, de aseme-
nea, utilizarea mecanismelor alternative de solutionare
a litigiilor. In al doilea rand, stabilirea unor reglementéri
clare si stricte privind numarul maxim de amanari in liti-
giile comerciale, cu limite si exceptii specifice, ar asigura
solutionarea la timp a litigiilor si ar imbunatati eficacitatea
procedurilor judiciare. In cele din urma, Romania ar trebui
sa isi imbundtateasca serviciile publice digitale. Printre im-
bunatatirile utile se numard addugarea de servicii online,
cum ar fi o platforma pentru depunerea digitala a cererilor
initiale in toate orasele si dezvoltarea unei platforme care
sa permita partilor sa faca schimburi de documente cu in-
stantele online.

Insolventa societatilor comerciale

Imbunatétirile propuse pentru proceduri-
le de insolventd din Romania vizeaza mai
multe domenii principale. Tn primul rand,
pentru a scurta si a imbunatati eficienta
procedurilor de insolventa si pentru a con-
solida aplicarea cadrului juridic existent,

evaluarea si lichidarea activelor ar trebui simplificate. Desi
Codul de procedura civila mentioneaza scaderi ale pretu-
rilor in cadrul licitatiilor ulterioare, aceasta etapa nu pare
sa fie aplicata in practica din cauza rezistentei creditorilor
majoritari; prin urmare, au loc numeroase licitatii inainte
ca activele sa fie transferate definitiv, ceea ce prelungeste
semnificativ perioada de insolventa. O mai buna clarificare
a consecintelor juridice ale nerespectarii obligatiilor, impu-
ternicirea judecatorilor sa supravegheze si sa aplice in mod
direct reducerile preturilor si consolidarea rolului adminis-
tratorilor de insolventa in negocierea si implementarea re-
ducerilor de preturi cu creditorii ar contribui la accelerarea
acestui proces. In al doilea rand, introducerea unor proce-
duri specializate pentru microintreprinderi si intreprinderi
mici si mijlocii (IMM), prin proceduri judiciare si adminis-
trative simplificate, va reduce timpul si cheltuielile pentru
acesti debitori mai mici. Tn cele din urma, consolidarea ca-
pacitatii administratorilor si profesionistilor din domeniul
insolventei prin programe de instruire si calificare pentru
judecatorii sindici si alti judecatori este esentiald pentru o
gestionare mai eficientd a cazurilor in asteptare.



Tabelul 1. Rezumatul oportunitatilor potentiale de imbunatatire a reglementarilor din Roméania

infiintarea
unei societati
comerciale

Spatiul de
desfasurare
a activitatii

Servicii de
utilitati

Solutionarea
litigiilor

Stimularea adoptarii serviciilor de inregistrare online

Autorizarea lucrarilor de constructii

Armonizarea legislatiei privind autorizatiile de construire

Simplificarea procesului de aprobare inainte de demararea lucrarilor de constructii
Revizuirea structurii costurilor pentru autorizatiile de construire

Extinderea platformelor electronice in cadrul procesului de autorizare a lucrarilor
de constructii

Avizarea de mediu

Adoptarea integrala a unei abordari bazate pe riscuri pentru avizarea mediu;
simplificarea evaluarilor de mediu

Continuarea facilitarii participarii publicului la procesul de revizuire a evaludrilor
impactului asupra mediului

Dezvoltarea si implementarea unei platforme online integrate de avizare de mediu
Transferul de proprietate
Accelerarea digitalizarii inregistrarilor pentru a realiza conversia tuturor intrarilor

Continuarea si aprofundarea integrarii platformei eTerra cu bazele de date ale altor
agentii

Asigurarea faptului ca toate proprietatile private sunt inregistrate si cartografiate

Instituirea unui mecanism extrajudiciar la ANCPI pentru a compensa pierderile
suferite de partile private din cauza erorilor din Cartea funciara

Electricitate

Introducerea si consolidarea platformelor online pentru a simplifica procesul de
racordare la reteaua de electricitate

Simplificarea cerintelor pentru obtinerea electricitatii

inlocuirea inspectiei la fata locului cu auto-certificarea conformitatii

Analizarea structurii costurilor pentru obtinerea unei noi racordari

imbunétitirea fiabilitatii alimentirii cu electricitate

Cresterea transparentei si a raspunderii prin colectarea si publicarea de statistici
Apa

Imbunétatirea disponibilititii serviciilor digitale in cadrul furnizorilor de apa
Luarea in considerare a rolului contractantilor privati in lucrarile de racordare

Consolidarea interoperabilitatii intre serviciile de utilitati

Introducerea audierilor preliminare ca tehnicéd de gestionare a cazurilor
Reglementarea numarului maxim de amanari

imbunétitirea digitalizarii instantelor

Oficiul National al Registrului
Comertului

Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor
Publice si Administratiei
Municipalitati

Birouri de constructii

Agentia Nationala pentru Protectia
Mediului

Birourile locale ale Agentiei pentru
Protectia Mediului

Agentia Nationala de Cadastru si
Publicitate Imobiliara (ANCPI)

Ministerul Justitiei

Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor
Publice si Administratiei

Agentia Nationala de Cadastru si
Publicitate Imobiliara (ANCPI)

Autoritatea Nationala de
Reglementare in domeniul
Energiei (ANRE)

Utilitati de distributie
Municipalitati

Autoritatea Nationala de
Reglementare in domeniul
Energiei (ANRE)

Utilitati de distributie

Agentia Nationala pentru
Reglementarea Serviciilor
Comunitare de Utilitati (ANRSC)
Utilitati de apa

Municipalitati

Ministerul Justitiei
Consiliul Superior al Magistraturii
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Tabelul 1. Rezumatul oportunitatilor potentiale de imbunatatire a reglementarilor din Roméania

Parti interesate relevante

Aspecte care pot fi imbunatatite

Optimizarea lichidarii activelor in cadrul procedurilor de insolventd e Ministerul Justitiei

Insolventa Introducerea unei proceduri specializate pentru microintreprinderi, intreprinderi
societatilor | mici si mijlocii

LD Consolidarea capacitatii administratorilor si profesionistilor din domeniul
insolventei
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